FicHE DE REcLamaTioN it Opera

Formation - Sécurité - Ingénierie - Conseil

A compléter et a transmettre par mail & : montpellier@opera-formation.com

1. IDENTIFICATION DU RECLAMANT
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3. DESCRIPTION DE LA RECLAMATION

Merci de décrire précisément les faits, la difficulté rencontrée et, si possible, les dates ou circonstances.

4. ATTENTES / SOLUTION SOUHAITEE

Quelle solution ou action attendez-vous de la part d’'Opera Formation ?

5. PIECES JOINTES
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Signature:



